
主なご意見およびご返答　(令和４年４月～令和４年６月）

施　設　名 苦　情　・　ご　意　見　内　容 件数 処　理　・　ご　返　答　内　容

施設の手入れが行き届いていて綺麗で
安全な公園であると思う。

13
お褒めの言葉ありがとうございます。
今後も安全・安心にご利用できる公園づくりに努めます。

公園の広く自然もあり沢山の遊具もあっ
て、長い時間楽しめた。

3
お褒めの言葉ありがとうございます。
今後もお客様が満足する公園づくりに努めます。

他の公園にはふわふわドームが無いの
で楽しく遊べることが出来た。遊びやすく
子供が転んでも床がふわふわしていて
安心して遊べる。

3
お褒めの言葉ありがとうございます。
今後も安全・安心にご利用できる公園づくりに努めます。

遊具に適正年齢が表示されており使い
やすい。

1
お褒めの言葉ありがとうございます。
今後もお客様が安心して遊べる公園づくりに努めます。

売店の価格を下げて欲しい。 1
ご意見ありがとうございます。
商品の仕入価格上昇に伴い、販売価格を下げることが難しい
状況となっております。ご了承ください。

どこか１箇所で良いので、トイレを終日
使用できるようにして欲しい。

1
ご意見ありがとうございます。防犯上のため、終日利用できる
トイレを設ける予定はございません。ご了承ください。

やまと山の幅広い滑り台で頭をぶつけ
て泣く子供を見かけるので、改善しても
いいのではないか？

1
ご意見ありがとうございます。先ずはどの部分に頭をぶつけ
てしまうのか不明な為、お子様達の利用状況を調査し、その
後改善策を検討を致します。

東側駐輪場前の横断歩道に街灯をつけ
てほしい。

1
ご意見ありがとうございます。
新たな要望があることを行政にお伝えします。

臨時駐輪場に街灯をつけてほしい。 2
ご意見ありがとうございます。
新たな要望があることを行政にお伝えします。

スポーツ施設のコンディションが良かっ
た。

1
お褒めの言葉ありがとうございます。
今後もお客様が満足できるスポーツ施設の維持管理に努め
ます。

中規模多目的広場の土手に階段がほし
い。

1
ご意見ありがとうございます。
新たな要望があることを行政にお伝えします。

園地全体

スポーツ施設

ご意見ありがとうございました

（公園ご利用の皆様からいただいたご意見）


